RRC

RRC POLAND Sp. z 0.0.; ul. Farbiarska 69; 02-862 Warszawa; tel. 22/644-01-33; fax 22/644-01-32

Zgtoszenie Reklamacyjne/Zwrotu

Data Nr RMA (Wypetnia RRC)
dzien/miesigc/rok

/ /

Firma

Adres

Osoba zgtaszajaca

Telefon

Adres, na ktéry odeslemy
naprawione/wymienione produkty

L.p. Numer P/N Opis Wyposazenie | Pracownik RRC z ktérym | Powdd zwrotu towaru
faktury i data Nazwa uszkodzenia zataczone ustalono zwrot ( nie ( nie dotyczy
sprzedazy Urzadzenia (dotyczy dotyczy uszkodzonego uszkodzonego
Ilos¢ sztuk uszkodzonego sprzetu) sprzetu)
sprzetu)

Btedne zaméwienie Inne przyczyny

Rezygnacja z zaméwienia
Braki w wyposazeniu

Btedy w wyposazeniu

Btedna realizacja zamowienia
Usterka odkryta do 5 dni
Zwrot z testowania

Niniejszym pos$wiadczam, ze:

1. Reklamowane komponenty zakupiono w firmie RRC.

2. Przetestowano wszystkie reklamowane produkty i okreslono rodzaj uszkodzenia.
3. Reklamowane produkty sa kompletne i wtasciwie zapakowane.

Zasady reklamacji:

1. Przesytka MUSI by¢ wystana na koszt nadawcy. (na adres RRC; z dopiskiem budynek B, SERWIS)

2. Do paczki MUSZA by¢ zatgczone dwie, doktadnie i czytelnie wypetnione kopie Zgtoszenia Reklamacyjnego,
oraz karta gwarancyjna potwierdzajgca zakup w firmie RRC.

3. Urzadzenia powinny by¢ wystane bez dokumentacji oraz ptyt i akcesoriéw nie stanowigcych wyposazenia
standardowego (nie dotyczy zwrotu reklamacyjnego).

Przesyitka, ktora nie spetnia powyzszych warunkdéw, zostanie odestana na koszt odbiorcy!

Piecze¢ firmowa Czytelny podpis zgtaszajacego:

(Wypetnia RRC )
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